POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

A Sul Corte aprecia seu interesse na empresa e seus produtos, e, em respeito ao cliente,
parceiro ou possivel colaborador, busca a protegdo de seus dados pessoais, aplicando politicas
e regras para o uso dos mesmos, de forma que ndo haja preocupacéo em relacéo a protecdo de
seus dados pessoais ao visitar nossas paginas na Internet, bem como ao fornecer fisicamente
dados a empresa. Para tanto, a Sul Corte trabalha para a intensiva aplicacdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

A fim de deixar claro ao usuario, a Sul Corte informa quando grava e processa seus dados,
quais sdo e como sdo utilizados, lembrando que sdo tomadas medidas técnicas e
organizacionais para garantir que as providéncias relativas a protecdo de dados sejam
observadas ndo s6 pela Sul Corte, mas também por prestadores de servigos externos.

Dados pessoais

Os dados pessoais sdo informacOes passiveis de identificar a sua identidade, como, por
exemplo, nome, endereco, numero de telefone ou endereco de e-mail. Para 0 uso de nossa
pagina da Internet, ndo &, em geral, necessario divulgar dados pessoais.

Entretanto, para que a empresa possa atender as demandas mediante contato pelo site, como,
por exemplo, resposta a perguntas, prestacdo de informacdes, e envio de curriculo, faz-se
necessario que o usuario forneca alguns dados, conforme formularios existentes.

Serdo gravados, processados e utilizados os dados fornecidos pelo usuario de forma voluntaria
ou automatica pelo uso da Internet, como, por exemplo, cookies e informacgdes do navegador.

Se o usuério utilizar os servigos de contato via internet, apenas esses dados serdo gravados,
processados e utilizados, o que é essencial para cumprir as demandas originarias do préprio
usuario do site. Ocasionalmente, a Sul Corte podera solicitar dados adicionais, mas o
fornecimento dos mesmos caso entenda cabivel, sera feito de forma voluntéria pelo usuério.

A gravacdo, processamento e uso de dados pessoais apenas ocorrem para atender 0s servicos
ou suporte solicitados e garantir os legitimos interesses comerciais da Sul Corte.

Uso especifico proposto

Serdo gravados, processados e utilizados dados pessoais disponibilizados exclusivamente para
os fins comunicados. Os seus dados pessoais poderdo ser compartilhados com terceiros
quando for necessario para a adequada prestacdo dos servicos da Sul Corte, para a protecao
dos interesses da empresa em qualquer tipo de conflito, bem como mediante decisdo judicial
ou requisi¢éo da autoridade competente.

A gravacdo, o processamento e o uso de dados pessoais, bem como a sua transferéncia para
instituicOes e autoridades governamentais que tém o direito de receber essas informacoes, s6
serdo realizadas no ambito das leis correspondentes ou caso haja dever legal para tanto.

Objetivo atribuido aos dados pessoais

Os dados pessoais disponibilizados pelo usuario serdo registrados, processados e utilizados
para responder suas duvidas, para processar suas solicitagdes ou para fornecer acesso a
determinadas informacdes ou ofertas.



Contato / Formuléario de contato

Caso o0 usuario entre em contato com a Sul Corte através do formulario de contato existente
no site, serdo gravados e processados os detalhes que foram inseridos no formulério, para
possibilitar o fornecimento das informacdes desejadas ou para realizar os servigos solicitados,
como por exemplo, suporte e informagdes sobre o portfélio de produtos.

Periodo de armazenamento

Os dados pessoais fornecidos pelo usuario serdo armazenados até que o propdsito para o qual
nos foi confiado seja cumprido. Devem ser observados periodos de conservacdo com base em
documentos comerciais e fiscais, bem como aqueles cuja legislacdo determina a manutencao
por tempo estabelecido.

Direitos do Usuario

Em cumprimento a legislacdo aplicavel no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais,
a Sul Corte respeita e garante ao usudrio a possibilidade de apresentacdo de solicitaces do
exercicio dos seguintes direitos:

| - aconfirmacdo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais;
Il - 0 acesso a esses dados;
I11 - a correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - a anonimizacéo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o estabelecido pela legislacdo vigente;

V - a portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servi¢co ou produto, mediante
requisicdo expressa;

VI - a eliminacdo dos dados tratados com consentimento do usuario, salvo manutencdo para
cumprimento de exigéncias legais;

VII - a obtencdo de informacdes sobre as entidades pablicas ou privadas com as quais a Sul
Corte compartilha seus dados;

VI1II - a informag&o sobre a possibilidade do usuério ndo fornecer o seu consentimento, bem
como de ser informado sobre as consequéncias, em caso de negativa;

IX - a revogacao do consentimento.

O exercicio dos direitos antes mencionados devera ser procedido mediante contato com o
encarregado de dados na Sul Corte, através e-mail lgpd@sulcorte.com.br.

A Sul Corte empreenderd todos os esfor¢os para atender tais pedidos no menor espaco de
tempo possivel. No entanto, mesmo em caso de requisicao de excluséo, sera respeitado o prazo
de armazenamento minimo das informacGes de usuarios de aplicacBes de Internet,
determinado pela legislacéo brasileira.
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